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Obra estándar sobre mediación.
La mediación es un proceso que ha ganado en los últimos años mucho terreno en Alemania. Su aplicación ha
resultado exitosa en distintas áreas; entornos familiares, la comunidad, la administración pública y empresas
en sus relaciones comerciales han podido experimentar la efectividad del proceso de mediación.
El Ebook que le presentamos figura como una obra de fundamental consulta en la mediación alemana. Los
temas allí analizados representan las diferentes ideas y conceptos que se tienen sobre este proceso. Es por
ello que esta obra debe ser considerada como literatura estándar en lo que a mediación se refiere. Esperamos
que disfrute su lectura y conozca más en profundidad la experiencia alemana en materia de mediación.
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