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Son muchas las personas que sufren psicol gicamente en su trabajo. En muchos casos, este sufrimiento no se
debe a trabajo en si mismo, sino a ambiente en el que trabajan: malas relaciones con comparierosy
superiores, procedimientos de trabajo poco eficaces 0 un sistema de organizacion empresarial que no
comparten o no entienden. Trabajan en ambientes |laboral es toxicos.

L os ambientes |aborales, cuando son téxicos, afectan profundamente a las personas, causandoles grandes
dosis de sufrimiento, problemas profesionales, personales e incluso de salud. La continua tensién que causa
trabajar en un ambiente de este tipo, ademés de infelicidad y malestar personal, provocairritabilidad,
ansiedad, estrés, preocupaciones recurrentes, trastornos del estado de &nimo, trastornos del suefio,
enfermedades viricasy trastornos cardiovascul ares.

En este libro definiremos qué significa exactamente que un ambiente laboral sea toxico, veremos cuaes son
los factores que [o hacen toxico y como influye en las personas. Explicaremos cudl eslacausade las
actitudes toxicas que cual quiera se puede encontrar en su entorno de trabajo, como lamentira, el miedo, la
agresividad, laincompetencia, la sumision, la pereza... Los resultados del Test de Toxicidad del Ambiente
Laboral que encontraraen €l libro le serviran para hacerse unaideadel grado de toxicidad del ambiente en e
gue trabaja, y le ayudaran a comprender muchas de las emociones y actitudes con las que tiene que
enfrentarse cada dia.

Ademés, veremos una serie de estrategias y normas de actuacion que le permitirén adaptarse con éxito aun
ambiente de este tipo, reduciendo asi € impacto negativo que tiene trabajar en un ambiente laboral téxico.
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Ricardo Calza (A Coruia, Espafia, 1973) es licenciado en Psicologia por la Universidad de Santiago de
Compostela. Comenzd desarrollando su labor profesional como psicélogo egjerciendo desde lainiciativa
privaday poniendo en marcha un programa de deshabituacién de conductas adictivas. Mas tarde, trabajo
como orientador laboral con jévenes, colectivos desfavorecidos y personas en riesgo de exclusion social. En
los Ultimos afios ha impartido actividades de formacion tanto en el sector privado como en colaboracién con
laUniversidad de A Corufa, combinandolas con otras labores profesionales en la empresa privada, y se ha
dedicado a escribir libros de psicologia préctica.
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